
 
 יזום לרישוי שנתיזימון 

 

 באופן יזום ע"י המוסך. לרישוי שנתי בצע מתוך התוכנה זימון תורים לניתן 
 רישוי שנתי< ל לביצוע הפעולה יש להקיש "פעולות שוטפות < זימון תורים יזום 

 

 
 

 במסך הבא יש לקבוע את החודש הרצוי, ולאחריו להקיש על "טען"
 

 
 

 הביקורבו יש למלא את הנתונים הרצויים כולל טווח תאריכי רישוי ות להחלון הבא יפתח את מסך דוח התרא

 ה"רגיל"(: רישוי)בדיוק כמו בדוח התראות ל במוסך 

 קביעת החודש הרצוי



 

 
 

 :לרישוי זימון תוריםבהקשה על "טען" יועברו נתוני הדוח לחלון 

 

 
 

, שם הלקוח, , הדגםבהקשה כפולה על שורה יפתח מסך זימון התור לרכב המבוקש בו יופיעו: מספר הרכב

 יש לוודא שבשדות מספרי הטלפון בכרטיס הלקוח יופיעו רק מספרי טלפון תקינים(.ומספר טלפון. )



 

 
 
 

 

 
 

)ניתן להוסיף תוצאות ע"י הקשה על  לאחר ביצוע שיחת הטלפון עם הלקוח ניתן לבחור בתוצאת השיחה,

להציג את ,  SMS, לשלוח הודעת לקבוע תור לטיפול ביומן המוסך הנקודה הירוקה והוספה לטבלה(

 , להוסיף את רישום השיחה במודול. ובמידה ומותקן בתוכנה מודול רישום שיחות, הרכב  תהיסטוריי

לביצוע יומן המוסך ויאפשר לבחור את היום הרצוי  יפתח מסך בהקשה על לחצן הזמנת תור לטיפול 

 .מבחן הרישוי
 

 
 

 הקשה על היום הרצוי תפתח את מסך תכנון היום:

 ללקוח SMS שליחת 
 ביומן מוסך לרישוי תור  הזמנת

 רישום במודול רישום שיחות
תוצאת 

 השיחה

 הסטוריה של רכב



 

 
)תאריך ושעה(, וכן  מבחן  הרישוי הזמנת התור בו ניתן יהיה לקבוע את מועד הקשה על השעה הרצויה תפתח 

  .פרטי הלקוח להציג אתהרכב )מקומית וארצית(, וכן  תלהציג את היסטורי
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 פרטי הרכב

 פרטי הלקוח

הטיפול המבוקש ותאריך 
 ושעת התור שנקבע

הצגת היסטורית 
הרכב מקומית 

 וארצית



 
 

להיסטוריית הרכב המקומית והארצית )במקרה  ס, ניתן יהיה להיכנהרכב  תסטורייבהקשה על לחצן הי
 של יבואן(:

 
 

 בסיום עדכון הטבלה, לאחר ביצוע השיחות ורישום התוצאות תראה הטבלה כך:

 
 

ניתן בכל עת להיכנס שנית לתפריט זימון תורים יזום, ולהציג את הטבלה שנשמרה לחודש כלשהו ע"י הקשה 

ולקבל אותה שנית בכדי לעדכן או להציג אותה מחדש. כמו כן ניתן לייצא את  "הצג" בראש הטבלה על לחצן

 שבינה הימנית התחתונה. לכל מטרה שהיא ע"י הקשה על סמל  Excelהטבלה לקובץ 

 

 


